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Két qua hoat dgng du lich ¢ thang dau nam
va nhiém vu trong tim quy I'V nam 2022

‘ Phan thi nhit ' o
TINH HINH THUC HIEN NHIEM VU 9 THANG BAU NAM 2022

| Nam 2022, tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi trong nude ma cva o rang
thai binh thuong méi, dich bénh Covid-19 co ban duge kiém sodt, tao tién dé
quan trong dé phuc hoi va phét trién cac hoat dong du lich. Trugce tinh hinh trén,
dé trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua céc nhiém vu phat trien du lich trén dia ban
tinh, S& Du lich d3 sém chj dao cac don vi trién khai va hoan thén}w cac dé an,
du an, nhiém vu theo ké hoach, két luan chi dao cua Tinh Uy va Uy ban nhan
dan tinh. Quan tdm chj dao, trien khai nhiéu giai phap thuc day nhanh chong
pbuc hoi cac hoat dong du lich, thuc hién déng bé céc chinh sach, giai phap kich
cau du lich néi dia va qudc te. Cong tac xic tién, quang ba gan véi nghién ciru
cac san pham, dich vu du lich duoc thue hién ngay cang hiéu qua hon, 20p phan
thu hat, hap dan luong khéch du lich dén voi tinh. Céc nhiém wy, muc tiéu, chi
tiu co ban dat ké hoach dé ra, két qua cu thé nhu sau:

L KET QUA THUC HIEN 9 THANG DAU NAM 2022

I. Thyre hign céc chi tidu vé du lich

Quy II1, Kién Giang wéc doén 2.465.445 luot khach dén tham quan, du lich
(tang 19,5% so véi quy II), trong do khéach quéc ¢ ude dén 68.351 luot (tang
92.3% s0 véi so voi quy H); tong thu udc dat 3.427 ty dong (tang 36,3% so véi
so Vo1 quy ).

9 thang d4u niam 2022, Kién Giang udc doén 6.112.479 luot (ting 163% so
Vol cung ky, vuot 9,2% ké hoach nam), trong dé khach quoc t¢ udc don 126.] 54
luot (dat 63,1% ké hoach nam); tong doanh thu tir du lich udc dat 7.738 ty dong
(ting 219,1% so vdi cung ky, dat 99,9% ké hoach nam) '. (xem phu luc kém
theo).

2. Cong tic quan Iy nha nuée

2.1. Cong tac chi dao, didu hanh

! Riéng huyén Phi Québc, quy HI wde dén 1.604.335 rot khach (tang 14.6% so vai quy 1), trong d6 khach qube
té wdc don 66.023 luot khach (tang 90,7% so voi quy 11); 1'6ng thu uée dat 2.070 ty dong (tdng 9.4% so véi quy
1), Lity ké 9 thdng, u6c dén 4.087.354 ligt (tang 154% so véi cung ky, vuot 7,6% ké hoach nam), khach quéc 1é
uoe dén 123.156 (dat 68,4% ké hoach nim); doanh thu véc dat 5.136 1y dong {(tang 161,8% so voi cang ky. dat
76% ké hoach nam).




B

Cong tac chi dao. diéu hinh va 16 chire the hién cac chuong trinh. ké
hoach cong tac nam duoc Ban Giam dbe Se quan 1am U]Lﬂ khai dam bao 1ién do.
Lhat luong dé ra, dac biét 1a hoan thanh cac nhiém vu, dé an duge giao theo véu
cau cua Tinh uy. Uy ban nhéan dan tinh, Tham muu T inh uy t6 chuc 1hanh cong
Hoi nghi so két va ban hanh Bdo cao so két Nghi quy &t $6 03-NQ/TU ve phét
trién du lich tinh Kién Giang dén nam 2020 va dinh hudng dén nam 2030. Ban
hanh cac van ban thyc hién Ké hoach s 78-KH/TU ngay 26/7/2022 cug Ban
Thuong vu Tinh uy \fa viée thanh idp Doan kiém tra thue hién Nghi quyét so 03-
NQ/TU cua Tinh uy vé phat trién du lich tinh Kién Giang dén nam 2020 va dinh
hudng dén nam 2030.

Thuc hién dong bo, cd hiéu qua Ké hoach phuc héi, thu hit khach du lich
ndi dja dén Kién Giang va KL hnaah thi diém dén khach du lich qude 1é dén Phi
Québe st dung “ho chiéu vac-xin”. Chu trong nang cao chét lugng san pham,
dich vu du lich, gop phan thu hut mhach du hich dén voi tinh, Tlep tuc duy tri va
phat huy cac moi quan hé voi cdc tinh, thanh c6 thoa thun ky két nhu thanh pho
16 Chi Minh, Ha Nai, vung Déng bang séng Cuu Long va cac S6 Du lich khu
vuc phia Nam. Phéi hop tiép dén cac Doan ngoai giao dén voi Phu Quoc qua do
xlic tién, quang ba du lich Kién Giang, giol thiéu tai nguyén, san pham du lich
dén du khach trong nudc va qubc 1é.

Thuc hién ¢ hiéu qua “muc tiéu kép”, phat trién du Jich gan vai phong,
chono dich Covid-19. Quan tdm chi dao tot cong tac cai cach hanh chinh. tang
cudng ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém nguot ding dau trong thuc
hién nhiém vu. Nghién ciu ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, huong dan
cac doanh nghiép du lich, dia phuuno t6 churc thuc hign céc hoat dong vé du lich.

Thuc hién tot ché do bdo céo dinh ky. bao cdo chuyén dé, dot xuat va tham gia
g6p v cac du thao van ban do cdc s6, ban, nganh cap tinh theo yéu cau. T4 5 chure
cac cube hop giao ban thuong ky. giao ban chuyén dé, cac cude hop dot xuét dé
dénh gia, rit kinh nghiém trong viéc chi dao, diéu hanh thuc hién cac nhiém vu
trong tdm cua Nganh trong thoi gian qua. Tham gia vao cac Doan cong tac cua
Tinh ty, Uy ban nhén dén tinh dén lam viée vdi céc dia phuong, cac doanh
nghiép du lich trén dia ban tinh dé kip thoi nam bat, ph01 hop thao g6 kho khan,
vuong méic d6i vai nhitng hoat dong du lich va céc van dé ¢ lién quan dén phat
trién du lich. Tang cuong cong tac thanh, kiém tra cac hoat dong du lich trén dia
ban tinh. Chi dao dia phuong va cac co sd kinh doanh du lich thuc hién binh 6n

gid dich vu, dam bao an ninh trat tu va cac diéu kién phuc vu du khéach nhan dip
12, Tét.

2.2. Xay dung va ban hanh viin ban quan ly nha nuéc

Tiép nhan va x{r Iy qua mang ndi bd 5.245 vin ban cac loal; Xy dung va
ban hanh theo thAm quyén 1.178 van ban (c6 88 quyc—:t dinh, 642 cong van, 147



bdo cdo, 124 t& trinh, ké hoach va céc van han khac)? kip thoi chi dao phong
Van hoa va Thong tin cac huf®n, thianh phé 1ang cuong cong tac quan ly nha
nuéce vé linh vue dy lich, hudng dan cac doanh nghiép kinh doanh du lich 1rén
dia ban tinh thuc hién tdt Phuong an s6 86/PA-UBND ngay 06/4/2022 cua Uy
ban nhén dan tinh vé viéc mo cta lai hoat dong du lich trong didu kién binh
thuong méi trén dia ban tinh Kién Giang. Nghién ctru gép v dbi véi cac du thao
Ké hoach, Bao cdo va Dé 4n ¢6 lién quan dén hoat dong du lich.

2.3. Kiém tra, thanh tra, xir ly vi pham

Tién hanh kiém tra cac co 80 kinh doanh du lich, dam bao an ninh, an
toan, trét tu cho hoat dong du lich cling nhu trong cac su kién, 1é hai, nghi Lé.
Tet trén dja ban tinh.... 9 thing ddu nam 2022. (6 chie 06 cudce kiém tra, thanh
tra chép hanh cac quy dinh phép luat trong hoat dong kinh doanh dich vu du lich
trén dia ban thanh phé Phu Quadc, Rach Gia, Ha Tién va huyén Kién Hai’ (trong
do quy I, thuc hién kiém tra 03 cuée tai thanh phd Rach Gia, Ha Tién va Phu
Quée)*; 01 cudc tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat du lich trén dia ban
huyén Kién hai, c6 60 co sé kinh doanh du lich tham du. Phéi hop véi cac so.
nganh, dia phuong tién hanh kiém tra céc co sg kinh doanh c6 lién quan dén
hoat dong van hoa, du lich’® (Lién nganh 178). Tham gia Poan kiém tra $& Giao
théng vén tai kiém tra cac hoat déng tau, thuyén trong vung cang bién trén dia
ban thanh phé Phii Quéc.

Xy dung céc ké hoach vé cdng tac phap ché va cong tac phong, chong
tham nhing nam 2022°, Tiép nhan 02 v kién phan anh cia du khach (qua dién
thoai) ddi véi mot s6 ndi dung ¢6 lién quan dén co sé luu tra trén dia ban thanh
phé Phu Quédc; $& da tién hanh xac minh, Jam rd vu viéc.

2.4. Quy hoach dau tir va phat trién sin pham du fich

Céng tac quy hoach, phat trién san pham du lich va trién khai thue hién
cdc du an dau tu co so vét chat k¥ thuét du lich tiép tuc duoc déy manh. Tinh
dén thoi diém bao céo’, toan tinh thu hut 01 du an® ddu tur vao linh vuce du lich
vé6i tong dién tich 1,46 ha va téng vdn diu tu 95,60 ty déng; Liy ké dén nay,
toan tinh Kién Giang thu hit 328 du an du tu vao linh vuc du lich vai I‘éng dién

286 ligu duoc truy céip trén Trang hé so cong viée tinh Kién Giang [https ht[‘ps://vb-sd].kiengiang.gov.vn//], tinh
tr ngay 01/01/2022 dén hét ngay 31/8/2022.

? Téng s6 kiém tra déi voi 86 co s& kinh doanh du lich trén dia ban cac huvén, thanh phé: Pha Quéc, Rach Gia. Ha Tién va
Kién Hai: Qua céng t4c thanh tra, Poan Kiém tra tap bién ban nhic nho 63 co sd, 1ap bién ban vi pham hanh chinh va ban
hanh Quyét dinh xir phat 09 co s& véi tong s6 tidn xur phat 12 111.250.000 trigu déng.

4 Téng 56 kiém tra 26 co 8¢ kinh doanh du lich trén dia ban thanh phd Rach Gia, Ha Tién va Phii Quée; Qua cdng tac thanh
tra, Doan Kiém tra lap bién ban nhic nhé 17 co s&, Hp bién ban vi pham hanh chinh vi ban hanh Quydt dinh xu phat 01 co
56, vi 1bng s6 tién it phat % 50.000.000 dong (nam muoi trigu déng).

* Céc co so kinh doanh karaoke, quan bar, nha nghi. ..

fKé hoach theo dgi tinh hinh thi hanh phap ludt vé xir 1¥ vi pham hanh chinh trong linh vure du tich nam 2022; Ké hoach
kiém tra, ra so4t h¢ théng hda van ban vi pham phdp luat nam 2022; Ké hoach thue hign cdng 14c theo dai tinh hinh thi hanh
phdp ludt nam 2022: Bio cao cOng téc phong, chng 16i pham mua ban ngudi, HIV/AIDS, ma iy, mai dam quy 6 thang déau
ndm 2022, .

” 8 licu dugc cap nhat tir ngay 01/01/2022 dén ngay 31/8/2022.

® Dy én thue thanh phé Phi Quéc.
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tich 10.044 ha va lono von dau e 1a 380.077 18% dona Riéng dia ban thanh pho

Phi Quoc co 286 du an dau ur du lich {c hfb”? §6% du an dau tir du /n h tnan
tinh), vol dién tich 9.656 ha va 10ng von dau tu la 374,479 ty donw . Nghién
ctru 1ap quy hoach phat tr ién du lich tén dia ban tinh tich hop vao qu, hoach
tong thé phal trién kinh 1€ - xa hoi cua tmh theo L.uat Quy hoach 2017. Dé xuét
noi dung trién khai Chuong trinh phat trién tai san trf tué va Chuong trinh san
pham quoc gia, san pham cua tinh, Mmoi xa mot san pha.m nam 2022. Thire hién
tham dinh quy hoach st dung dat den nam 2030 va ké hoach sir dung dat nam
2022 ddi voi cac huyén, thanh p shé trén dia ban tinh. Khao sat san pham, dich vu
du lich trén dla ban cac huyén Gidng Rleng, Chau Thanh, An Minh, An Bién, U
Minh 1hu0110 . Phéi hop khao s thong nhat vi i | ap dat bang chi dan tai cc
khu, diém, tuyén du lich trén dia ban tinh'? (theo Dé an “Tong '[]G’ quang cdao
ngoai troi va xay dung , lap dat bang chi dan cac khu, diém, tuyén du lich trén
dia ban tinh Kién Glano pim 2025, tam nhin dén nam 7040”)

* Nam 2022, vén bo tri cho S6 thuc hién 02 cong trinh, du an du lich |
25 ty déng (da duoc diéu chinh vén), ~gial ngan dén hét ngay 31/8/2022 duoc

6,047 ty dong, dat 24,2% ké hoach von: (1) Puodng vao Khu Du 1 lich Ba Hon

(Puong tir cay xang Binh Phan - M§ Chi St - Hon Dét.; (2) Nang cap mo rong
dudng quanh nai Hon Me (Doan dudng trén than dé + doan tr UBND xa Thé
Son dén Ngd Ba Cong Hon Quéo - Hon Dat)

* Riéng 02 du &n con lai su dung vén nam 2021 chuyén tiép sang nam
202212175ty donb, giai ngan den hét ngay 31/8/2022 duoc 16,999 ty dong, dat
97% ké hoach von: (1) Néng cap m& rong duong truc chinh vao Piém du lich
Céy Gon (Doan tir Cay Gon dén Kénh 14 - U Minh Thuogng); (2) Du an dau tu
xdy dung co so ha tang Khu di tich lich su, thang canh nii Mo So, huyén Kién
Luong va ho Hoa Mai, huyén U Minh Thuong.

* Tiép tuc thuc hién Du an Hé théng website tich hop video thue té ao
quang ba hinh anh du lich, hé thong mua vé truc tuyén, ung dung di dong
(Mobile app) va cac hoat dong quang ba hinh anh du lich”.

2.5. Cong tac xay dung cac thé ché, chinh sach phat trién du lich

(1) Tham muu Tinh ay ban hanh Béo céo so két Nghi quyét s6 03- NQ/TU
vé phat trién du lich tinh Kién Giang dén nam 2020 va dinh hudng dén nim

" Frong d6 ¢6 75 dy 4n da di vao hoat déng vdi tong quy mb 1.300 ha va thng von dau ur 19,208 1y déng: 84 dir an dang wrién
khai xay dung véi 1011g di¢én tich 4.531 ha va lonc von diu wr khoang 197.548 ty ddng; 169 du an dang hoan thién cac thu tue
chuan bi diu tr véi 1ong quy md 4.213 ha va 16ng vén ddu tr 6 thwre hign 163.3211y dong.

"Ilong dé c6 47 duran dugce khai thac va di vio hoat dong v6i dién tich khoang 1. 183 ha va lonb vén diu (i 17.389 ty déng:
78 du 4n dang trién khai xay dung véi wng dién tich 4372 hava thng vbn diu tr 195. 581 dongj con lai 161 du an co dugc
Lhap thuan chil truong va dang thue hién cac thi tue dAu fur voi dién tich 4.101 ha va téng vén dAu tr ude thue hién 161.510
ty dang.

! Nhin chung, cic huyén trén cd ucm nang du lich ral IGm, tuy nhién dé dua vao tour, tuyén phuc vu khach du lich cén nhidu
didu kién ddu ur hon niva (ngudn vin, co s& vt chal ngudn nhan hee phuc vu du lich...).

12 K hao sal théng nhit vi ui lap dat bang chi dan 1ai: Rach Gia, Phi Quou Ha Tién, Kién Hai. Kién Luceng, Hon Dat va U
Minh Thugng. Nhin chung, cde dia phuong néu trén, co ban déu théng nhit cée vi tri 14p dat bang chi dan du lich duge khao
Sat.



2030 (Bdo cdo so 179-BC/TU ngay 04/5:2022 cua Tinh uy Kién Giang): (2)
Trinh Uy ban nhan dan tinh e duyét Dé an “Co clu lal nganh Du lich tinh
Kién Giang dép tmg yéu cau phat trién thanh nganh kinh t& mdi nhon”.

Tham muu Uy ban nhan dan tinh hoan thanh cac dé an va da duoc phé
duyét: (3) Pé 4n phat trién cac san pham ngéanh nghé truyén thong gin véi du
lich (Quyér dinh s6 1 190/OD-UBND cua Uy ban nhin din tinh ngay
20/6/2022); (4) Dé 4n phat trién du lich ¢fng df)ng trén dia ban tinh Kién Giang
glai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 (Quyét dinh s6 1613/0D-
UBND ciia Uy ban nhén din tinh ngay 29/6/2022); (5) Pé an phat trién du lich
néng thén gin véi Chuong trinh OCOP trén dia ban tinh Kién Giang giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 (Owvér dinh 6 1930/0D-UBND ctia Uy
ban nhdn dén tinh ngay 04/8/2022).

Trién khai cé hiéu qua (6) Ké hoach phuc héi va thu hit khach du lich
ndi dia dén Kién Giang; (7) Cude thi anh dep Du lich Kién Giang, cude thi sang
tac biéu trung (Logo) Du lich Kién Giang nam 2022" (hoan thanh ding theo
tién de ké hoach dé ra).

2.6. Cong tac dao tao va phat trién ngudn nhan lue

Quan tam dao tao nghiép vu cho lao déng trong nganh du lich, da xay
dung cac Ké hoach dao tao, béi dudng cho ¢4 nhan, doanh nghiép kinh doanh du
lich trén dia ban tinh nam 2022 T6 chic 02 cudc tap huén théng ké du lich tai
thanh phé Pht Quéc, Rach Gig'’.

9 thang dau nam 2022, co ban thuc hién tdt ké hoach dao tao, boi dudng
cho cbng chire quan 1y nha nuée vé du lich. Lap danh sach céng chirc duoc cu di
dao tao, boi dudng ngan han trén 20 luot va tham du cac lop chuyén vién cao
cép: 02, trung cap ly ludn chinh tri: 02, thac sy: 01. Viée thyuc hién cong téc quy
hoach can bé luén dugc don vi quan tim, b nhiém, diéu dong, luan chuyén cén
b6, cong chure thyuc hién dam bao dung quy trinh, quy dinh.

2.7. Quén Jy hoat ddng co sé kinh doanh du lich

9 thang dau nam 2022, co sé& luu tra du lich phat trién kha nhanh, nhiéu
khach san chat lugng cao dugc dau tu va dua vao hoat déng. Dén nay, tong sb
€0 50 luu trd trong tinh hién tai c6 déng ky 1a 887 co s& vé6i 31.348 phong'®. T4
chirc tham dinh va céng nhéan khach san hang 3 sao trén dia ban thanh phd Phy
Qubc: Phéi hop véi Téng cuc Du lich thAm dinh hang 5 sao d6i vé6i co sé luu tri
tai thanh phd Phi Quéc. Té chire 03 cude kidm tra cong nhén diéu kién t8i thiéu

Uy ban nhan dan tinh théng nhét khang t6 chire Cuge thi sang tac khu hicu (Slogan) Du lich Kién Giang theo Cong van sb
2814/VP-KGVX ngay 15/4/2022 ctia Vin phong Uy ban nhén déan tinh Kién Giang.

4 n Tap lmi?'uz cong tac lhéng ké du lich; (2} Trién khai Théng tu quy dinh ché d6 bao cio lhéng ké trong linh vire du ljch;
(3)_Ké hoach 16 chirc khoa ¢dp nhit kiép thire cho hudng dan vién du lich: {4) Kiém tra nghiép vy hwdng dan vién du lich tai
Diém. ..

5T chl’rq 02 cude tuyén truvén cb kheang 200 doanh nghiép. ca nhan kinh doanh du fich tham du v huéng din doanh
nghiép chap hanh 16t nhimg quy dinh cta Lust Du lich 2017.

16 Trong d6, hang 1 -3 sao ¢6 30 co 6 véi 1.873 phong, hang 4 - 5 sac 12 22 co s vai 10.320 phong.
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vé co 50 VAt chét, dich vu ddi vdi 72 co 50 luw 1rii 1rén dia ban Pha Quoc, Kién
Hai va hudng dan cac co so uén Lhap hanh 161 nhitng quy dinh cia Ludt Du lich
2017 (cong nhan 33 co so du diéu kién). hq) nhan 35 co s6 huu tru thong bao
hoat dong trén cac dia ban huyén, thanh phd trong 1inh va thdm dinh 01 ho so dé
nghi céng nhan khu du lich cAp tinh thude huyén Kién Luong'" To chie khao
sat tinh hinh hoat dong cua céc khu du lich da duoc céng nhan wén dia ban cac
huyén Kién Hai, Kicn Luong va thanh pho ia Tién, qua dé hudng dan Quy dinh
m6 hinh quan ly khu du lich cap tinh dén cac dia phuong néu trén; dong thoi,
khao sat cac diém tiém nang co thé phat trién thanh khu, diém du lich tai mét 50
dia phuong trong tinh (Hon Pat, Giang Thanh, Chéu Thanh). Phoi hop Hiép hoi
du lich Dong bang song Clu Long khao sat cac diém du lich tiéu biéu trén dia
ban tinh'®

Céng tac cap phép, tiép nhan hé so dugc hen hanh chat che, giai quyet kip
thoi, ding thoi gian va quy dinh (tinh h dén thai diém bao cao, co 54 ho so dugce
cap phép hoat dong du lich va kinh doanh dich vu du lich, tat ca cac ho 50 deu
duoc tra két qua dung han hodc trude han, khéng co hé so qua han)"”. Téng so
thé dang hoat dong la 1 214 thé hudng dan vién du | lich (trong do6 c6 34 the quéc
té). Toan tinh ¢6 70 doanh nghiép kinh doanh dich vu l& hanh duoc cép phép
(29 doanh nghiép 1{t hanh quoc té, 34 doanh nghiép lir hanh néi dia va 07 Chi
nhénh, Van phong dai dién)”’, céc don vi kinh aeanl J&r hanh dap tmg kha tot
nhu cau phuc vu khach du lich, nhét 1a cdc don vi kinh doanh It hanh québc té
thuc hién kha 101 cac chuong trinh du lich dua khach trong nude di du lich nudc
ngoai va don khach quoc té dén Kién Giang (Viét Nam). Thuc hién tot cac chinh
sach hod tro cho doanh nOhle},, huong dan vién du lich chiu anh huong boi dich
Covid-19 theo quy dinh™

Trién khai tt ing dung cong nghé thong tin trong quan ly cac co sO luu
trti du lich, 1{t hanh qua d6 da nang cao hiéu qua quan ly cua nganh du lich, dong
thoi hd '[10 cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh giam thleu duoc cac
thi tuc hanh chinh, tiét kiém dugc thoi gian, chi phi va cong stic. Phéi hop Vol
cac nganh, dia phuong co lién quan tao diéu kién dé du khach nudc ngoai dén
tham quan, trai nghiém cac Khu du lich da dugc cong nhan. Dinh ky tham du
ddi thoai véi doanh nghiép du lich nhim hé tro, thao go nhing khoé khan cho
doanh nghiép trong qua trinh hoat dong kinh doanh; dac biét tao moi diéu kién
thuén loi dbi véi hoat déng dau tu, kinh doanh vé du lich (luu try, 18 hanh, khu,
diém du lich...). Ban hanh cac van ban yéu cau Hiép hai du lich tinh, Phong Van

" Thong bao két qua khéng cong nhén va dé nghij don vi b sung khic phuc mot s6 han ché dé dat didu kién thee quy dinh.

13 K hao sl tai cic diém: Khu phire hop 1da Giang - Rach Gid, nai Da Dyng - Ha Tién, Mai Nai - Ha Ticn.

12 84 liéu dugc truy cép Lrén Céng dich vu cong tink Kién Giang |https: /dichvucong, klcnglana gov. vn/], tinh tir ngay
01/01/2022 dén hér ngay 31/8/2022. Trong do, quy 111/2022, tiép nhén va tra két qua 28 h so. tit ca hd so déu dugce tra két
qua ding han va trudc han, khéng co hé so qué han.

2 Trong dé ¢6 29 doanh nghiép I hanh ndi dia 1t 80% tién k¥ quy theo Nehi dinh b 94/ND-CP cia Chinh phu.

2 Tiép nhén, thdm dinh hé so va winh UBND tinh ban hanh Quyét dinh hd g cho 103 hudng din vién du lich di ditu kién
bi &nh huwong cda dai dich Covid-19 véi thng sb tién 382,130 triéu dbng.



hoa va théng tin cac huyén, thanh phc"’w_., cac don vi kinh doanh du lich trén dia
ban tinh trién khai thuc hién cé;@”hoal E’ic’_’mg c6 lién guan dén cong tac du lich™.
hudéng dan, hé tro cac doanh nghi€p kinh doanh du lich thuc hién cac thu tuc
hanh chinh theo quy dinh va bdo cdo thong ké ding dinh ky, dac biét 1a how
déng binh on gia, dam bao dich vu, chat Juong san phim du lich, cdc didu kien
phuc vu du khach nhan dip Lé, Tét, moa du Jich cao diém va mua mua bao.

2.8. Cdng tic lién keét, hop tie va quing b4 du lich

Céng tac quang ba, xUc tién du lich duge tang cuong; Td chiic Hé1 nghi
lién két phat trién du Jich gitta Binh Dinh va Kién Giang trong giai doan binh
thuong méi. Su kién Két ndi Bau troi Viét Nam nam 2022%. Tham muu Uy ban
nhén dan tinh hop trao déi véi Uy ban nhan dan thanh phé Can Tho vé cac piai
phap phat trién cac loai hinh dich vu, san phém du lich. Gap g6, lam viée vdi cac
Doan ngoai giao & An D¢, Thai Lan va tiép tuc ky két hiép ude hop tac song
phuong véi Vuong quéc Campuchia. Lam viée véi Hoi dau tu phat trién du lich
Phtt Quéc dé xuc tién, quang béa du lich. Phéi hop 16 chire tbt Hoi nghi hop tac
xuc tién, thuong mai va du lich qua duong hang khéng tinh Kién Giang™. Khao
sat, danh gia va dé xuét cac khu/diém du lich tiém nang, cac giat phap nang cao
chat lugng san phém, dich vu du lich tai céc ving du lich trong diém cta tinh®"
Van dbng doanh nghiép tham gia gi6i thiéu tour, tuyén, san pham du lich tai cac
su kién du lich trong va ngoai nudec, gém: Quang ba du lich nhan sy kién lam
viéc voi Dai st quan va Téng Lanh su An Po*, Téng cuc Du lich Thai Lan®’,
dai dién chinh quyén Kerala (An D8), Hoi cho Du lich quéc & Viét Nam VITM
ndm 2022 tai Ha No6i**; L& hoi Banh dén gian Nam b 1an thir IX nam 2022 tai

2 (1) Dam bdao an toan cho du khach wong dip Tét Duong lich. Té Neuyén dan ndm 2022: (2) thue hién chinh sach cho
ngudi st dung lao dong vay dé ta iuong ngimg viée, ra lzong phue héi san xvat do dnh huéng cta dai dich Covid-19 theo
Nghi quytt s6 126/NQ-CP ctia Chinh phu v& Quyét dinh sé 33/202 1/QOD-TTg ciza Thu twémg Chinh phi: (3) chi déng g
phd v6i bdo cd tén qube té RAT va dim bdo an toin cho khich du lich; (4) chuan bi céng t4c phue vu mé eiva lai hoat dong du
lich vi dang ky tham gia giai thudng Chét lugng Quéc gia nam 2022; (5) hang khéng Bamboo Airways mo duong bay méi
két ndi tir Rach Gia dén Phit Qudc va Thanh pho H6 Chi Minh: (6) tham gia 161 thi nghiép vu bép gidi chi dé "Mon npen
Vinh ang - Béc san Qué huong”; (7) van ddng mét s6 doanh nghiép dich vu du lich ho trg Doan Famtrip khao sat diém dén
Phq Quoc ciia tinh Nghé An; (8) hd tro H6i Van hoc nghé thudt di thuc 1é sang tc anh ngh¢ thujt du lich tai thanh phé Phi
Quoée phuc vi: cude thi anh dep du lich Kién Giang 2022; (9) hudng (ng thang hanh dong v& an todn, vé sinh lao dong tinh
Kién Giang nam 2022...

3 Thong qua sir kién da gop phin gidi thigu, quang ba du lich Kién Giang dén du khach lrong vi ngodi nude ciing nhir tao cor
h6i d¢ cc doanh nghiép du lich trao déi. giao luu, hop tde du lich nhan dip dén tham dur sur kién.

* Qua Hoi nghj, di gép phén lang cudng edng tic tuyén truyén quang ba. gioi thi¢u hinh &nh. xdc tién du tich k&t hop voi
xile tién dau tu vi thuong mai gifra tinh Kién Giang véi cac Hang hang khong dén du khéch trong nude va quoce t¢ théng qua
cdc dudmg bay rong khap Lrong nude va irén thé gidi. Bong thoi, ddy manh hon nira cac hoat déng kich ciu. phue héi du lich
cua dia phuong sau thoi gian dai bi ank hudng ning né boi dich hénh Covid-19.

2 ving U Minh Thwgng. vimg Ha Tién - Kién Luong, ving Kién Hai - Rach Gia - Chau Thanh.

* Sir kién quy tu khoang 50 dai biéu dén tir cac sa. ban, nganh cip tinh va cac nude trén thé piai (hop truc tuyén). thong qua
s kién la dip dé pidi thidu, quang ba tiém nang, loi the cia huyén Pha Quoc néi riéng va tinh Kién Giang noéi chung.

" Sur kién ¢6 sur tham du e ctia cde thinh phin dai bidu dén tr Van phong dai dién Téng cuc Du lich Théi Lan tai Thanh phé
H6 Chi Minh va cdc dai dién lanh dao cia cac s&. nganh tinh Kién Giang. Qua su kién nham 1ang cudng hoat déng lién két,
hep tac pht trién du lick trong giai doan binh thuemg méi, mo réng két néi du lich gitra nganh du lich Kién Giang va du lich
Théi Lan.

% Kién Giang tham gia 01 gian hang cting vdi 07 doanh nghi€p kinh deanl: du lich trén dia ban tinh trung bay cic an phédm
du lich, quang b4, gidi thiéu vé cac san phim du lich dac trung cta dia phuong, thu hin 2 nghin lirgt khach dén tham quan.
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thanh pho Can Tho™ ; Ngay hoi Du lich thanh pho H6 Chi Minh™; Hoi cho Du
lich quéc té thanh pho Ho Chi Minh (11 T2 11ICMC 2022); Ho LhO TRAVEX
2022-Campuchia; su kién lién két sie manh du lich Viét Nan..

Phbi hop voi Tong cuc Du lich dén cac doan l-amtrlp Presstrip tu thi
truong trong va ngoat nuoc den Phi Quoc qua do Xuc 1én, quang ba hinh anh
du hch cua dia DhLIOT]Q . Tiép tuc xtc tién va hé tro két ndi dudng bay moi dén
Pha Qudc™ va lam vige voi cac Doan khao sat hang hang khong quoc 1€, tranh
thu m¢ thém cac tuyen duong bay quoc té, két ndi du lich dén voi Phu Quéc va
Kién Giang. Lién két, hop tac phat trién du lich véi cac dia phuong khu vuc
Pdng bang song Ciu Long (cum phia Tay DESCL gom 7 tinh, thanh) va cac
vung du lich trong diém trong nuéc (Ha Noi, Thanh pho H6 Chi Minh) dugc
day manh’ 3 Lam viéc voi don vi tu van de chuén bi 16 chue su kién du lich
thuong nién: “Ngay héi du lich va van hoa am thuc Klen Giang nam 20227 dé
phuc vu t6t cho cong tac xuc tién, quang ba du lich™. Dong thoi S6 dang xay
dung hé thong website tich hop véi video quang ba hinh anh du lich dé phuc vu
cho hoat dong quang ba, gi¢i thigu hinh anh du lich Kién Giang va hé tro doanh

~nghiép truc tuyen.

2.9. Hoat dong tuyén truyén, thong tin du lich

Tiép tuc tuyen truyén, phd bién Nghi quvel s6 08-NQ/TW cuia Bo Chinh
trj vé& phat trién du lich tr¢ thanh nganh kinh t&¢ mii nhon, Nghi quyét so 03-
NQ/TU cua Tinh uy vé phat trién du lich dén nam 2020 va dinh hudng dén nam
2030, Ké hoach s6 109/KH-UBND cua Uy ban nhan dan tinh va céc van ban
huéng dan cé lién quan dén cic co sd kinh doanh dich vu du lich va can bo phu
trach du lich & co s¢™; thuc hién phiéu cude tuyén truyén !ong gheép vao trong
cac chuong trinh héi nghi, héi thao va tham gia cac héi cho trién 1am quéc té tai
cac vung mién dé quang ba cac san pham du lich.

Thuong xuyén cap nhat, cung cp théng tin chinh sach, tinh hinh hoat
d6ng du lich 1én Trang Théng tin dién tr SO két hgp voi tuyén ’nuyen quang ba
du lich Kién Giang dén du khéch trong va ngoai nuoc gan voi tiép nhan phan

? Kién Giang tham gia 01 gian hang nmg bay cac &n phiam du lich, guéng ba, giéi thigu vé& cac san phidm du lich dac tung
cua dia phuong tai su kién.

M Kién Giang tham gia 02 gian hang cing voi 05 doanh nghigp kinh doanh du lich trén dia ban tinh tung bay cac An pham
du lich, quang ba. gidi thiu v céc san pham du tich dac trung cua dja phuong, thu hat 15 nghin et khach dén tham quan.
G tro cac Doan Famtrip Hong Kéng, Théi Lan, Hoa ky dén Phu Quéc khao sat cac diém dén, k&t ndi tour. tuy én quang ba
du lich.

* tang hang khong Bamboo Airway khai truong dudme bay ndi tinh Rach Gia - Phu Quoc tao didu kién thudn lgi cho nhu
cﬁu di lai ciia ngudi dén dia phurong va khach du lich; Phbi hop tang cudng két ndi me chuyén bay thang pifra sin bay quéc
lc Phit Quéc, tinh Kién Giang dén san bay québc té Kazan. Cong hda Tatarstan. Lién Bang Nga.

ﬂmm du Hoi nghi tong k&t Churong trinh lién két. hop tac phat trién du ljch Cum phia Tay va ky ké1 ghi nhé hop tac phat

~ trién du lich cdc tinh. thanh phé ving Dong bm.g song Cuu Long; Hoi nghi so két phét tr ién du lich véi cac dia phuong khu

VAIC Dong bing séng Citu Long; Dién dan két ndi du lich gifra thanh phd HO Chi Minh va 13 tinh, thanh déng bing song Ciru
Long tan thi 1T nam 2022...

3 |1oan thanh K& hoach vi dy tid kinh phi 16 chite Ngay hoi (du kién thang 12/2022 s¢ 16 chirc).

3574 chirc 01 cude uyén truyén. phod bién phap ludt, c4c vin ban phap 1y vé du lich dén cdc co sa kinh doanh du lich va cdn
b6 phit trach co s tai huyén Kién Hai.



anh, kién nghi cta khach du lich, qua dé tao diéu kién thudn loi dé cac 16 chire,
ca nhan tra clu, tim hiéu nhﬂ'ng thong tin vé du lich. dap tng kha (6t nhu chu
nguoi xem™; 16ng ghép, két hop céc su kién 16n cua tinh. khu vuce va cac bao.
dai tr Trung vong dén dia phuong dé tuyén truyén. quang ba vé du lich cua tnh
gin voi tuyén truyén, ndng cao nhan thuc vé phat trién du lich tai dia phuong’”,
Cung cép thong tin thuc hién cac an pham ngoal giao, cac théng tin phuc vu
cudc hop cap cao gitta Chu tich Uy ban nhan dan tinh voi Téng Lanh sy
Singapore va dé& xuat hop tac, lién két dé xuc tién. quang ba du lich d6i voi mét
6 quéc gia khu vuc trén thé gi61 (Phap, Cu Ba, Nga. Nhat Ban...)’".

3. Cac hoat dong nghiép vu tong hop Sé

T6 chic Hoi nghi tong két nganh Du lich nam 202 va trién khai phuong
huoéng, nhiém vu trong tAm nam 2022 gin véi khen thuong cho cac tap theé,
doanh nghiép da c¢ thanh tich déng gép cho nganh Du lich va phat dong phong
trao thi dua hoan thanh tdt cac chi tiéu, nhiém vu nganh du lich nam 2022 dén
toan thé can b, cong chire va nguoi lao dong. Xay dung cac ké hoach phong
trao thi dua va dang ky cac danh hiéu thi dua nam 2022, Céng tac tiép nhan ho
s0, thu tuc xét khen thudng va trinh cip thim quyén duoc thuc hién theo quy
dinh*’. Xay dung Ké hoach tu kiém tra viéc Chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, thuc hién van hoa cong vu 2022, Tham muu Uy ban nhéan tinh phé duyét
Pé 4n thanh 1ap Trung tam théng tin va xte tién du lich. Ké hoach va Quyét
dinh phé duyét Quy hoach can bd giai doan 2026 - 2031. Ban hanh 02 Quyét
dinh bd nhiém moi, 0] Quyét dinh b6 nhiém lai déi véi cong chuc gitr chue vy,
05 Quyét dinh diéu dong, phan cong cong chire, 06 Quyét dinh nang luong
thuong xuyén, trude han va cham dut 02 hop dong lao dong, giai quyét ché do

36 Déy manh ng dyng cong nghé théng tin trong cong tac tuyén truyén, quing bd du lich théng qua cip nhit théng tin
thuémg xuyén vé du lich Kien Giang lén Trang Théng dién 11 S& Du lich. dén nay. ¢6 1.031.280 hrot ngudi truy cép (truy cip
vao ngay 31/8/2022, {hitps://sd] kiengiang gov.vn/]).

7138 rg Dai Truyén hinh Viét Nam thue hién Phim 1ai ligu “Kién Giang - Khat vong hdi nhip. vuen xa”, Chirong trinh
“Khat vong va Phdt trién”. Tham dy L& Khai mac Nam Du lich qubc gia 2022 “Quéang Nam - Diém dén du lich xanh™ 1.& @id
Quéc 16 Himg Vuong - 1.& hoi Dén Hing huyén Tan Hiép. ..

# Cung chp théng tin &n pham dic biét 05 nam déi tdc chién luge todn dién va 30 nam quan hé ngoai giao Viet Nam - An Po,
55 nam quan hé npoai giao gita Viét Nam - Campuchia va théng tin 6 chie cac hoat dong ky niém 50 nam thiét 14p quan he
ngoai giao Viét Nam - Nhat Ban nam 2023; Cung cz’ip tur ligu thiét ké b tem “Théac nude Viét Nam™ va théng tin hop tac déiu
1 voi Qatar; D& xuit cac nhu chu hop téc, lien két véi Cu Ba, Nhit Bén, Lién Bang Nga, Phap...; Cung cép théng tin phuc vu
cho budi chao xa giao cua Bi thu Tinh dy Kién Giang va Téng Lanh su Singapore tai thinh phé 116 Chi Minh.

(1) K¢ hoach bidu diong, khen thuéng thire hién phong trao thi dua “Dan vin khéa” giai doan 2021 - 2025; (2) Ké hoach

phat hién, xdy dung, nhin rong md hinh. guong dién hinh tién tién va Ké hoach tuyén truvén vé cong tac thi dua khen

thudng nidm 2022; (3) K& hoach thye hién phong trao thi dua “Phét trién du lich 2in vai xay dung nong thén maGi™ giai doan

2021 - 2025; (4) K€ hoach phit ddng phong irdo thi dua thue hién nhigm vy phét wién kinh 1é - xa hoi ndm 2022. Quvét dinh

Thanh i4p Khéi thi dua cac phong v Quy ché phan céng nhiém vu cho Khbi Truong, Khéi Phé thi dua cac phong thude S&

nam 2022. Ky két giao wéc thi dua véi Cum cée S6 Du lich khu vue phia Nam, Khéi Vin héa - Xa hdi (Khoi 4) va Khdi thi

dua céc phong thude S& nam 2022, Thuc hién dang ky cdc phong trao thi dua: (1) Can b, cbng chiie va nguol lao déng co

quan thi dua thuc hién van hoa cong s6; (2) tiép tuc thue hign Nghj quyél Dai hoi dai bicu Ding b tinh ¥n thir X1, nhigim

ky 2020 - 2025; (3) thuc hién nhiém vu phat trién kinh 1€ - x3 héi, ddm bao quoc phong - an ninh giai doan 2021 - 2025: (4)

“Kién Giang chung tay vi nguei nghéo - Khong dé ai bj bo lai phia sau™ giai doan 2021 - 2023: (5) “Doanh nghiép tinh Kién

Giang hoi nhdp va phét tién” giai doan 2021 - 2025. .

* Hoan thanh hé so khen thudmg tap thé, cd nhan trong viée phéi hop 16 chire cac hoat dong “Té Quén - Dan™ 2022 va cong

tic phong, chéng dich Covid-19. UBND tinh ban hanh Quyét dinh khen thudng chuyén dé chio 02 1ap thé, 03 ¢ nhén: Quyét

dinh khen thuéng dinh ki cho 02 tdp thé. 02 ¢4 nhan.
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theo quy dinh tai Nghi dinh s6 145/2020/N13-CP cua Chinh phu. Xay dung cac
bao céo vé cong tac 16 chirc can bo™! va coéng 1ac van thu Juu tri.

Tham muu UBND tinh kip thoi ban hanh Quyét dinh cong bb thi tuc
hanh chinh khi ¢6 sua ddi, bd sung, bai bo trong linh vuc du lich thude tham
quyén gia quyéi cua So Du lich tinh Kién Giang. Xay dung céac ké hoach, bao
c4o ¢6 lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh®?, Hoan thanh van kién dién
tap khu vuc phong tht tinh Kién Giang nam 2022. Béo céo tinh hinh thuc hién
chinh sach, phap luat vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi trong quéan 1y, su
dung tai san Nha nudc, giai doan 2016 - 2021: Ké hoach thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi nam 2022 va giai doan 2021 - 2025. St ddi, bd sung va ban
hanh Quy ché chi tiéu ndi bd SO Du lich cho phi hop vai tinh hinh thuc té hién
nay. Bao céo dinh k¥ va tong két dbi véi hudng dan vién du lich chiu anh huong
bai dich Covid-19 va thuc hién cong khai tai chinh theo quy dinh. Hoan thanh
cong tac quyét toan kinh phi nam 2021 va tap trung trién khai thuc hién céc chi
tiéu, ké hoach ngan sach nam 2022, Pam bao kinh phi tham du cac su kién xuc
tién, quang ba du lich theo quy dinh. Day manh céng tac tuyén truyén, quan triét
céc chinh sach, phap luat cia Dang va Nha nudc vé cong tac phong, chéng tham
nhiing, gan véi viéc “Hoc tdp va lam theo tam gwong dao diic Hé Chi Minh™;
thuc hién nghiém quy ché l1am viée, quy tic img xUr van hoa noi cong s6.

11. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Chin thang dau nam 2022, nganh du lich tap trung nguodn luc, dé ra cac
giai phap, nhiém vu phuc hdi, thu hit khach du lich dén Kién Giang, dac biét la
lugng khach quéc té dén Phu Québc tang kha cao so véi quy 11 va cung ky nam
trudc. Chu trong nang cao chét lugng san phém, dich vu du lich, kich cau va
phuc hdi du lich tré lai, tao diéu kién dé nganh du lich clia tinh phat trién kha

“1 (1) Bo cio két qua thye hién ning bic lwemg ddi v6i can bd. cong chiic va vién chire ndm 2021: (2) Bao cao két qua thue
hién K& hoach 193/KH-UBNID ngay 13/10/2021 cia Uy ban nhin dan tinh: (3) Bao cdo thing ké cong tac 16 chire. dio tao.
béi dudng nam 2021: (4) bdo cio s6 licu b chi tiéu kinh & sb: (5) Bao cdo khac phuc sau kiém tra cdi cach hanh chinh nam
2021: (6) Bao cao sir dung 56 hrong ngudi lam vige rong cde co quan. 16 ciwre thue hién chirc nang quan 1y nha nudc; (7)
Béo cdo théng ké chi tiéu phat trién gi6i cia qubc gia va sb lidu nir Janh dgo quan ly nam 2021; (8) Bdo co vé& nhu chu thué
nha & cong vu giai doan 2022 - 2025; (8) So két 05 nam thye hién QU)'él dinh s6 99-QB/TW npay 03/7/2017 cha Ban Bi thu
ban hanh Hudng din khung dé céc clip uy, 6 chire ddng tryre thuge Trung vong tiép tyc phét huy vai rd ciia Nhén dén trong
du tranh ngan chan. ddy lui su suy thodi, “i dién bién", “w chuyén héa™ wrong ndi bo: (9) So két 05 nam thye hién Ngh
quyét 6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Chép hanh Trung uong “Mot sb vin d& vé tiép tuc dbi moi, shp xép 16 chue
b6 méy cta hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u hyre, hicu qua™: (10) Bao céo t6ng k& Quy dinh 56 262-QD/TW ngay
08/10/2014 caa Bd Chinh trj khéa X1 v& Iy phiéu tin nhiém d6i v&i thanh vién lanh dao trong cac co quan Dang. Nha nuée.
Mt trin Té qudc Viét Nam va cde doan thé chinh tri - xa hoiz (11) Bdo cdo thng ké1 15 nam thyc hién Nghj quyét sb 27-
NQ/TW cia Ban Chéip hanh Trung uong (khda X) vé “Xay dung doi ngh tri thire trong thai ky dhy manh cong nghiép héa.
hién dai hoa dit nuéc”...

% (1) K& hoach khc phyc sau kiém tra cai cich hanh chinh nam 2021; (2) K& hoach cong tée ¢ai cach hanh chinh 2022: (3)
K¢ hoach kiém sodt thil tuc hanh chink 2022; (4) K& hoach thong tin. truyén thong vé kiém soat tha tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thit tuc hanh chinh 2022; (5) K& hoach duy i, céi tién hé théng
quan Iy chét lugng theo ti¢u chudn quéc gia TCVN 1SO 9001: 2015; (6) K& hoach (mg dung cong nghé thong tin nam 2022
(7 K¢ hoach wr kiém tra cong tac cii cach hanh chinh: (8) Ké hoach wr kiém tra hoat dong kiém sodt thi tuc hanh chinh
2022: (9) K& hoach trién khai Quyét dinh sb 740/QD-UBND ngiy 17/3/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Kién Giang doi véi
Dé 4n phét wrién (mg dung dir ligu v& dén cu, dinh danh va xac thue dién ur phuc vy chuyén dbi sb quéc gia giai dogn 2022 -
2025, thm nhin dén niim 2030; Bdo cdo CCHC, kiém sodt TITHC 6 théng diiu nam va quy 11 nam 2022; Bdo cdo két qua
thyre hién cong tic cai cdch hanh chinh ndm 2022 {phuc vy Dodn kiém tra)....
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nhanh so vé6i cac tinh, thanh trong khu vue, gép phan quan trong vao phat trién
kinh té - xa hoi cua tinh. Thueshién 4 hiéu qua cac hoat déng lién két, hop tac
Vo1 cde tinh, thanh trong va ngoai nuédc. Tham muu Tinh Uy 16 chic tdt Ho1 nghi
s0 két Nghj quyét sb 03-NQ/TU vé phét trién du lich tinh Kién Giang dén nam
2020 va dinh hudng dén nam 2030. Phdi hop 16 chirc thanh ¢ong cac dién dan
két ndi doanh nghi€p trong va ngoai nude, cac su Kién ¢6 lién quan dén hoat
dong du lich trén dia ban tinh, qua dé gidi thiéu nh (ng tai nguyén, san pham du
lich cta céac dia phuong dé thu hut khach du lich dén tham quan, trai nghiém.
Két cau ha tang thiét yéu cho phat trién du lich va co so vét chat ky thuat cua
nganh du lich duoc dau tu kha, cht Juong ngay cang nang lén. Nang luc van tai,
dac biét ]a duong hang khong, duong bo dén cac vung du lich trong diém cta
tinh dugc tang cuong, dap ung ngay cang 16t hon nhu ciu cua nguoi dan dia
phuong va du khich. Céc hoat dong xuc tién, quang ba du lich, kéu goi diu tur
cta tinh duogc quan tam, da thu hut kha nhiéu luong khach du lich dén vai tinh
va mét sb du @n di vao hoat dong.

Nghién cuu, khéo sat cac khu, diém du lich tiém nang, cac san phﬁm, dich
vu du lich nham tao thém ste hip dan ddi véi du khach, Cac doanh nghiép kinh
doanh du lich trén dja ban tinh cha dong trong cong tac phat trién thi truong,
lién két va xdy dung san pham, dich vu du lich. Céng tac lap quy hoach, xay
dung cac van ban, bdo cdo, ké hoach phat trién du lich duoc quan tam, phéi hop
thuc hién va hoan thanh tién dé dugc giao. Tham muuy Uy ban nhan dan tinh
hoan thanh cac de 4n phat trién du lich trén dia ban tinh, qua dé gop phan dinh
huong, thuc hién 16t céc hoat dong phat trién du ljich trong thoi gian té1. Cone
tac thidm dinh, kiém tra chét luong co s& kinh doanh du lich duoc trién khai
nghiém tie, dam bao theo quy dinh. Quan tam, chi dao cong tac cai cach hanh
chinh, thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuén loi hon cho cac t4 chirc, ca nhan
kinh doanh du lich trén dia ban tinh. Tuyén truyén phd bién phap luat, tap huéan
théng ké du lich, huéng dan doanh nghiép kinh doanh du lich hoat dong ding
phap luat. Céng tac thanh tra, kiém tra d3 kip thoi chén chinh, nhic nha va xa ly
nghiém céc vi pham, g6p phan tich cuc vao viéc chap hanh phap ludt cua cic co
6 kinh doanh du lich. Sy phéi hop, quan tam cla cac nganh, cdc cip, chinh
quyén va nhan dan tai dja phuong trong quan ly hoat déng du lich ngay cang
hiéu qua.

2. Khé khin, han ché

Ngufin nhén luc du lich phuc vu tai cac co so kinh doanh du lich con thiéu,
do nhén vién nghi viéc trong thoi gian dich bénh kéo dai, chua dap ung duoc
nhu ciu phuc vu du khach, dic biét 1a vao cac su kién L&, Tét va maa du lich
cao diém. Cong tac giai phong mat bang cham duoc bbdi hoan giai téa, da lam
chim tién do thi cOng va gidi ngan cla cic hang muc dy 4n du lich. San pham du
lich chua da dang, con nhiéu t3j nguyén du lich chua duge kéu goi dau tu, khai
théc dé tré thanh san pham du lich phuc vu du khach. Su lién két ciia cac dia
phuong trong viéc két néi tour, tuyén du lich dén cac khu, diém du lich trong
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tinh con han Clk vice gquan Iy cac khu du lich duge ¢ong nhan dat hiéu qua chua
cao.
Phan thi hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM QUY IV NAM 2022
VA GIAI PHAP THUC HIEN

L. PHUONG HUONG, NHIEM VU CHUNG

Nganh du lich Kién Giang phan dau dén cudi nam 2022 don 7.430.498
luot khach dén tham quan du lich, dat 132,7% ké hoach nam, tang 137,7% so
voi nam 2021 (trong dé: khach tham quan céc khu diém, du lich don 4.104.334
luot, dat 124.4% ké hoach nam, tang 155.3% so vé1 nam 2021; khach quéc ¢
200.000 luot, dat 100% ké hoach nam) va ‘réng doanh thu du lich 9.717 ty déng._
dat 125,5% ké hoach nam, tang 203,7% so va1 nam 2021, Dé dat duge muc tiéu
trén, trong quy 1V nam 2022, nganh du lich 1‘.iép tuc thuc hién 16t nhiing nhiém
vu trong tam sau day:

IL. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM:

1. Trién khai thue hién t61 Nghi quyét, Chuong trinh hanh dong, Ké hoach
cua Trung vong, Chinh phu, B6 Van héa, The thao va Du lich, Tinh uy, Hoi
déng nhan dén tinh, Uy ban nhan dan tinh vé du lich; trong do, Uep tuc tap trung
thuc hién t6t Nghi quyét so 03-NQ/TU caa Tinh Uy vé phat trién du lich tinh
Kién Giang dén nam 2020 va dinh hudéng dén nam 2030; Ke hoach s6 109/KH-
UBND cua Uy ban nhéan dan tinh vé thuc hién Nghi quyét so 03 NQ/TU cua
Tinh ty. Phéi hop 10 chuce kiém tra viée 1anh dao, chi dao, t6 chue trién khai
thue hién Nghi quyét s6 03-NQ/TU ctia Tinh ty vé phat trién du lich tinh Kién
Giang dén ndm 2020 va dinh huéng dén nam 2030 (theo Ké hoach sb 78-
KH/TU ngay 26/7/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy). Tép trung hoan thanh cac
nhiém vu duoc giao theo yéu céu cta Tinh ty va Uy ban nhan dan tinh d(n 76
cac hoat dong phat trién du lich trén dia ban tinh. Ra soat cac chi tiéu dat thap S0

ké hoach, tap trung thuc hién tot hon, phan dau hoan thanh céc chi tiéu nam
2022 di dé ra.

2. Trinh Uy ban nhén dén tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét Dé 4n “Co
céu lai nganh Du lich tinh Kién Giang déap ung yéu cau phat trién thanh nganh
kinh t& mii nhon” giai doan 2021 - 2025. X4y dung K& hoach trién khai thuc
hién cédc Dé 4n: (1) D& an phat trién du lich cong déng trén dia ban tinh Kién
Giang giai doan 202] - 2025, dinh hudng dén nam 2030; (2) Bé an phat trién du
lich néng thén gan vai Chuong trinh OCOP trén dia ban tinh Kién Giang giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; (3) Dé an phat trién céc san pham
nganh nghé truyén théng gin véi du lich. Phéi hop khai thac chat luong céc san
pham nong nghiép, cdc san phim OCOP va san phidm nghé truyén thong gin véi
phat trién du lich va phuc vu khach du lich. Phéi hop khéao sat nhu cau lao déng,
dao tao nguén nhan lue déi véi cac doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban
tinh. T trinh xin chil truong Uy ban nhan dén tinh lap dit cic bang chi dan tai
céc khu, diém, tuyén du lich trén dia ban tinh (theo Pé an “Tdéng thé quang cio
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ngoai roi va xay dung. lap dal bang chi dan cac khu. dién, luyén du lich trén
dia han tinh Kién Giang nam 20&5, tam nhin dén nam 20407).

3. Phoi hop va&i S& Ké hoach va Dau u thuc hién tich hgp néi dung quy
hoach phat trién du lich vao Quy hoach téng thé phat trién kinh té - xa ho1 cua
tinh theo Luat Quy hoach 2017. T4 chuc s kién du lich thuong nién: “Ngay héi
du lich va van hoa am thuc Kién Giang nam 20227, Hoan thanh khao sat san
pham, dich vu du lich, thong ké cap nhat tai nguvén du lich va in an ban do quy
hoach nam 2022, Thuc hién tai ban cac 4n pham tuvén truyén, quang ba va xtc
tién du lich cua tinh. Hoan thanh Cudc thi anh dep Du lich Kién Giang va cudc
thi sang tac biéu trung (Logo) Du lich Kién Giang nim 2022. Tiép tuc xdy dung
Du an website tich hop véi video quang ba hinh anh du lich dé phuc vu cho heat
dong quang bd, gidi thiéu hinh anh du lich Kién Giiang. Khao sat ¢dp nhat tinh
hinh trién khai cac du 4n dau tu du lich trén ban tinh. Tiép tuc theo doéi, déy
nhanh tién d6 thi cong va giai ngan theo ké hoach nam 2022 d6i voi cac du an,
hang muc co s6 ha téng du lich giai doan 2021 - 2025.

4. Tiép tuc ra soat viéc dang ky hoat dong cua céc co sé luu tra, 1 hanh
du lich trén dia ban tinh, gén voi 16 chuc kiém tra cong nhan diéu kién t6i thiéu
vé co sb vat chat, ky thuat va dich vu co s& luu tri (rén dia ban tinh theo quy
dinh cua Ludt Du lich 2017: Cap giay phép kinh doanh dich vu Iif hanh néi dia:
Cép thé hudng dan vién du lich, huong dan vién du lich tai diém va khao sat
chén chinh cac hoat dong 1t hanh du lich; Hudng dan cong nhén khu, diém du
lich theo quy dinh va khao sat cac co s& kinh doanh dich vu du lich dat chuan
phuc vu khach du lich trén dia ban tinh.. : Tiép tuc khao sat ¢cong nhén thém cac
khu, diém du lich dap ing du dieu kién, déng thoi tzo diéu kién dé cac doanh
Qgh‘ieép, 1t hanh khai thac cac diém du lich, san pham dich vu du lich méi sau khi
duge nganh du lich khéo sat va cong nhan.

5. Tiép tuc cung cap théng tin, két hop véi quang ba du lich théng qua
Trang thong tin dién to Sé. Nghién ctiu tham muu Uy ban nhén dan tinh két ndi
du lich gitra Kién Giang véi cac tinh, thanh giap bién (Campuchia, Thai Lan).
Néng cao hiéu qua hop tac, lién két xuc tién quang ba du lich, phét trién san
phém du lich va hinh thanh, phat trién cac tour du lich méi két ndi Kién Giang
véi cdc tinh, thanh phé trong nuéce, qubc té. TH chiic dén, tiép cac Doan Famtrip,
Presstrip trong va ngoai nuéc dén Kién Giang khao sat, trai nghiém vé du lich.

6. Nghién ctru dé& xuft chinh sach uu dai diu tu, tao moi truong dau tu
kinh doanh du lich thuan loi, théng thoang cho céc doanh nghiép kinh doanh du
lich. T6 chuc khoa cap nhat kién thirc cho hudng dan vién du lich, kiém tra
nghiép vu cap thé hudng dén vién tai diém va tiép tuc tap huén cong tac théng
ké déi v6i cac doanh nghiép du lich trén dia ban tinh. Tiép tuc hd tro céc hoat
dong ctia Hiép héi Du lich Kién Giang nhim phat huy vai tro Hiép hoi trong
phét trién du lich. Vén dong, khuyén khich doanh nghiép du lich dau tu phat
trién co sé vat chat, xdy dung céc san phém, dich vu du lich dé phuc hoi, phat
trién du lich. Ting cudng phdi hop, trién khai céc gidi phdp vé cong tac quan ly
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bao vé mai truong du lich, dac bigtichu Iipng pha‘ trién du lich g gan vo1 dam bao
quic phong, an ninh, ]\hanﬂ dinh chi quyén hién, dao, goép phan xay dung va
bio vé T6 quoe. | |

7. Tang cuong nang luc va hiéu luc: hiéu qua quan ly nha nudc vé du lich.
Tiép tuc thue hién c¢é hiéu qua Quy. ché phm hop quan ly hoat déng du lich trén
dia ban tinh. Tiép tuc thuc hién cac cugce thanh tra chuyén nganh du lich theo ké
hoach va cac cude tuyén truyén, phd bien phap luat du lich dén cac doanh
nghiép kinh doanh du lich trén dia ban {inh. Xay dung cac Béo céo vé cong tac

phép ché va phong, chong tham nhung nam 2022.

8. Bao céo tong két cong tac thi dua khen thudng Cum, Khbi thi dua va
céng tac cai cach hanh chinh, kiéln soat thu tuc hanh chinh nam 2022. Tang
cudng thue hién céc nhiém vy 6 chuc can b9, cai cach hanh chinh, thi dua khen
thudng theo chi dao ctia Chinh Phu, Tinh ty, Uy ban nhén dan tinh va Ké hoach,
nhiém vu ctia S6 nam 2022. Dam bao kinh phi tham dy céac su kién xac {ién,
quang ba du lich trong quy IV va thuc hién quyét toan kinh phi nim 2022 theo
quy dinh. Duy tri va thuc hién t6t hé thong quan ly chét luong theo tiéu chuan
qudc gia TCVN 1SO 900 :2015. Bao dam thuce hién nghiém ky luét. ky cuong
hanh chinh, thuc hanh tlet kiém, chong !ang phi, phong, chéng tham nhiing gén
v6i thue hién Chi thi s6 05-CT/TW cua B6 Chinh tri vé day manh viéc hoc tip
va Jam theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho6 Chi Minh.

Trén day la bao céo cua S& Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong

du lich 9 thang d4u nam va nhiém vu trong tam quy IV nam 2022./. I
) ' /"'_—_

Noi nhﬁﬁn{ o K@]ﬁMl‘é @@C

- VP. Tinh uy; VP. UBND tinh;
- Ban VHXH-HDND tinh; | PHO GIAM BOC
- B6 VHTTDL;
- Vian phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Téng cuc Du lich;
- Sa DL TP.HCM, Ba Ria - Viing Tau,
Khanh Hoa, Ba Nﬁllg, Binh Dinh;
- Phong Tuyén truyén,
Phéng Khoa gido (Ban Tuyén gido Tinh ty);
- Sé Ké hoach va Dau tu; Cuc Théng ké tinh;
- Phong An ninh déi ngoai (Coéng an tinh);
- Ban Giam dbc Sa;
- Lanh dao Vin phong;
- Céc phong thude Sa;
- Luu: VT, nkhuong.
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UA HOAT PONG KINH DOANH DU LICH KIEN GIANG 9 THANG PAU NAM, UGC CA NAM 2022
i\

z f' Nam 2022
m*/ 9 thang diu nim Ca Nim 2022
S DON
S CHE TIRU Ti\;g“ Ké TII_I 6 thang [rfé’c TH e ‘SO SoKH| UseTH | So | sokn
; hoach Nam 2022 |Quy 11172022 9 Thing k;u(l:»/go) %) | nim 2022 CU(I:/gu)ky (%)
I Téug sb lugt khich hrot 5,600,000 3,647,034 2,465,445 6,112,479 | 263.0 | 109.2 7,430,498 | 2377 | 132.7
Trong do: khich guic 16 200,000 57,803 68,351 126,154 - 63.1 200,000 | 5,714.3 | 100.0
Riéng Phit Quic lieot 3.800,000 2,483,019 1,604,335 4,087,354 | 2540 107.6 5,200,000 221.0| 1368
‘Khaich quoc i ) liegt 180,000 57,133 66,023 123 156 - 68.4 180,000 | 5,142.9 | 100.0
- Kadeh e orii du lich ot 1,750,000 1,148,838 507,585 1,656,423 | 2054 | 94.7 2,600,000 240.7| 1486
- Kadch I hanh lwot 43,000 94,790 57,279 152,069 | 4180 337.9 160,000 | 184.1| 3556
1. Khéch tham quan céc khu, diém du Jich luot 3,300,000 1,970,233 1,274,582 3244815 | 274.2 98.3 4,104,334 2553 124.4
':'3‘.'3. Khach do céc co s0 kinh doanh lir hanh phuc vu | lugt 50,000 97,210 60,145 1573551 4128 | 314.7 179,622 201.5 359.2
Trong do : Khach quoc 1é leort 23,000 3,411 9513 14,924 - 59.7 25,000 100.0
3. Khich do cic co 6 luu tra du lich phue vu luot 2,250,000 1,579.591 1,130,718 2,710,309 | 2458 | 1205 3,146,542 220.1 139.8
L Tring dé : Khich qudc 6 heot 175,000 352,392 58,838 111,230 | - 63.6 175,000 | 5,000.0 | 100.0
Ul Ngay khieh cia che co s KDDL ngay 5,540,000 4,156,944 3,031,280 7,188,224 | 274.8 | 129.8 8,336,458 | 2421 | 150.5
: Treng dé - Khich quéc 1é ngay 800,000 239,943 270,860 310,803 - 63.9 806,074 | 2,303.1 | 100.8
HI Thoi gian lwu trd bish quan ngay 2.5 2.6 2.7 2.7 111.8 | 107.7 2.6 110.0 | 107.6
- Khdch quic 1é ngay 46 46 16 46 100.5 46| 461 1008
- Khach trong nudc ngay 2.8 2.6 2.6 2.6 | 1083 | 1125 2.5 106.0 | 110.9
1V, Téng thu : tri¢u | 7,746,350.0 | 4,311,373.5 | 3,427,386.2 | 7,738,759.7 | 319.1| 99.9| 9717,8459| 303.7| 1255
- Khdch quoe ic ricu | 3,183.425.0 953,062.9 | 1,070,322.1 | 20233849 63.6 | 31834250 5000.0) 100.0
- Khach trong nade wiu | 4.562,925.0 | 3,358310.6 | 2,357.064.1 | 571537471 235.7| 1253 6.534,420.9 2084 | 1432
Riéng Phii Quce riéu | 6,758.810.0 | 3.066.217.0 | 2,070.2183 | 51364353 | 261.8| 76.0| 7.2455250| 2602 | 1072
V. Co s vat cht

- 'J'C)_ng sé, co 5o luw wt du lich Co SO 92() 900 887 887 | 115.5 96.4 920 102.7 100.0

- - Tong 56 phing Phéng 30,000 30,408 31,438 31438 | 1304 | 1048 31,5001 105.3

]05.0/(%
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